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Resumen

Atendiendo a la solicitud formulada por la Asamblea General en su resolucion
76/154, el presente informe proporciona: a) informacion actualizada sobre la situacion
de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo, y b) una resefla general de la proteccion y la seguridad de las personas con
discapacidad en situaciones de riesgo y emergencias humanitarias, conforme a lo
dispuesto en el articulo 11 de la Convencion. Adicionalmente, con arreglo a la solicitud
formulada por la Asamblea General en su resolucion 77/240, también contiene una
seccion sobre la produccion, el uso y la aplicacion de la comunicacion facil de entender
como recurso e instrumento de accesibilidad para las personas con discapacidad. El
informe presenta las iniciativas adoptadas y los progresos realizados en esos ambitos
por los Gobiernos, las entidades del sistema de las Naciones Unidas, otras
organizaciones intergubernamentales y las organizaciones de la sociedad civil.
Concluye recomendando medidas para la aplicacion del articulo 11 de la Convencion
y la promocioén de la comunicacion facil de entender.

*

A/78/150.
** La oficina pertinente presentd este informe fuera del plazo por motivos técnicos ajenos a su
voluntad.
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Introduccion

1. En su resolucion 76/154, la Asamblea General solicitdo al Secretario General
que, en su septuagésimo octavo periodo de sesiones, le presentara un informe sobre
los derechos de las personas con discapacidad que se centrara en la proteccion y
seguridad de esas personas en situaciones de riesgo y emergencias humanitarias,
conforme a lo dispuesto en el articulo 11 de la Convencidn sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, y que incluyera en él un apartado sobre la situacion de la
Convencién y su Protocolo Facultativo®. En su resoluciéon 77/240, le solicité ademads
que, en el marco de las obligaciones vigentes en materia de presentacion de informes,
abordara el uso de la comunicacion facil de entender como recurso e instrumento de
accesibilidad para las personas con discapacidad y recomendara directrices y mejores
practicas al respecto, también en su septuagésimo octavo periodo de sesiones.

2. El informe trata los dos temas en secciones distintas. En cada una de ellas se
examinan las normas y estandares internacionales, se describen la situacion actual en
el mundo y los esfuerzos realizados, y se evalian los progresos. El informe concluye
recomendando medidas de conformidad con la Convencidn.

3.  Para elaborar el informe se tuvieron en cuenta: a) los informes presentados por
los Estados partes al Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
entre julio de 2010 y abril de 2023, con arreglo al articulo 35 de la Convencion; b) las
respuestas de los Estados Miembros, las entidades del sistema de las Naciones Unidas
y las organizaciones intergubernamentales a una nota verbal de la Secretaria difundida
en enero de 20232; ¢) las respuestas de organizaciones de la sociedad civil, incluidas
organizaciones de personas con discapacidad, a un cuestionario de la Secretaria
difundido en enero de 2023; y d) las aportaciones de una reunién de un grupo de
expertos celebrada en mayo de 2023. La informacion obtenida de los informes de los
Estados partes y las respuestas a la nota verbal refleja las aportaciones de un
total de 145 Estados Miembros durante el periodo comprendido entre 2010 y 2023.

-
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Numero de Estados partes en la Convencidn: 187; nimero de signatarios: 164. Nimero de
Estados partes en el Protocolo Facultativo: 105; nimero de signatarios: 94.

Se recibieron aportaciones de 44 Estados Miembros (Andorra, Angola, Arabia Saudita, Armenia,
Australia, Belarus, Brasil, Bulgaria, Burkina Faso, Camboya, China, Colombia, Egipto,
Eslovenia, Hungria, India, Irlanda, Israel, Japdn, Jordania, Letonia, Liberia, Luxemburgo, Malta,
México, Mongolia, Nicaragua, Nueva Zelandia, Panam4, Peru, Polonia, Qatar, Rumania,
Senegal, Serbia, Suecia, Suiza, Tailandia, Togo, Tunez, Tirkiye, Turkmenistan, Ucrania y
Uruguay); 22 entidades del sistema de las Naciones Unidas (Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, Comision Econdmica para Ameérica Latina y el Caribe, Comision
Econdmica y Social para Asia y el Pacifico, Comisién Econémica y Social para Asia Occidental,
Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, Organizacion
Internacional del Trabajo, Unién Internacional de Telecomunicaciones, Oficina de la
Representante Especial del Secretario General sobre la Violencia contra los Nifios, Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres,
Departamento de Seguridad, Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas, Programa de las
Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat), Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia, Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, Alianza de las Naciones
Unidas para los Derechos de las Personas con Discapacidad, Entidad de las Naciones Unidas
para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), Programa
Mundial de Alimentos y Organizacién Mundial de la Salud); 2 organizaciones
intergubernamentales (Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo y Unién Europea); y
173 organizaciones de la sociedad civil. También se consultd a la Enviada Especial del
Secretario General sobre la Discapacidad y la Accesibilidad y al Relator Especial del Consejo de
Derechos Humanos sobre los derechos de las personas con discapacidad.
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I1.

Para los Estados Miembros pertinentes, se comparan esos resultados con los datos de
la nota verbal recabados en 2023 a fin de evaluar los progresos.

Garantizar la proteccion y la seguridad de las personas
con discapacidad en situaciones de riesgo y emergencias
humanitarias

Marco normativo internacional

4.  Elarticulo 11 de la Convencidn pide a los Estados partes que adopten todas las
medidas necesarias para garantizar la seguridad y la proteccion de las personas con
discapacidad en situaciones de riesgo, incluidas situaciones de conflicto armado,
emergencias humanitarias y desastres naturales. La aplicacion del articulo 11 requiere
el cumplimiento de otras disposiciones de la Convencion, entre ellas las relativas al
acceso a la justicia y a la proteccidn contra la explotacion, la violencia y el abuso.

5.  La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible contiene varias metas que son
pertinentes para la proteccion y la seguridad de las personas con discapacidad en
situaciones de riesgo. Entre estas disposiciones figuran las relativas al fomento de la
resiliencia de las personas que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad y a la
reduccion de su exposicion y vulnerabilidad a los fendmenos extremos relacionados
con el clima y otras perturbaciones y desastres econdmicos, sociales y ambientales
(meta 1.5); a la reduccion significativa del numero de muertes causadas por los
desastres, incluidos los relacionados con el agua, y de personas afectadas por ellos,
haciendo especial hincapié¢ en la proteccion de las personas en situaciones de
vulnerabilidad (meta 11.5); a la promocién de mecanismos para aumentar la
capacidad para la planificacidon y gestion eficaces en relacion con el cambio climatico
en los paises menos adelantados y los pequeilos Estados insulares en desarrollo,
haciendo particular hincapié en las comunidades marginadas (meta 13.b); a la
reduccion significativa de todas las formas de violencia y las correspondientes tasas
de mortalidad en todo el mundo (meta 16.1); y al fin del maltrato, la explotacion, la
trata y todas las formas de violencia y tortura contra los nifios (meta 16.2).

6. La necesidad de incluir a las personas con discapacidad y recabar su
participacion y la efectividad de sus derechos también forman parte de otros
instrumentos internacionales relacionados con las situaciones de riesgo, como el
Acuerdo de Paris sobre el cambio climatico, el Marco de Sendai para la Reduccion
del Riesgo de Desastres 2015-2030 y las Modalidades de Accion Acelerada para los
Pequefios Estados Insulares en Desarrollo (Trayectoria de Samoa). Ademas, el
Consejo de Seguridad, en su resolucion 2475 (2019), exhort6 a los Estados Miembros
a que protegieran a las personas con discapacidad en situaciones de conflicto armado,
previnieran la violencia y los abusos, y velaran por que esas personas tuvieran acceso
a la justicia, a los servicios basicos y a una asistencia humanitaria inclusiva, accesible
y sin restricciones, en particular las mujeres y los niflos con discapacidad. La
Asamblea Mundial de la Salud, en su resolucion 74.8, exhort6 a los Estados Miembros
a que protegieran a las personas con discapacidad durante las emergencias sanitarias
y a que tomaran medidas para que todas las personas con discapacidad pudieran
acceder de manera asequible a la integridad de sistemas de salud y atencion sanitaria,
en particular durante periodos de emergencias de salud ptiblica. Asimismo, en su 65°
periodo de sesiones, la Comision de la Condicion Juridica y Social de la Mujer pidio,
en sus conclusiones convenidas, que se integrara una perspectiva inclusiva del género
y la discapacidad en los programas de mitigacion del cambio climatico y de
adaptacion a este (véase E/2021/27, cap. 1. A).
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B. Reseiia de la situacion actual, los esfuerzos realizados
y los progresos alcanzados hasta la fecha

7. Las personas con discapacidad suelen ser uno de los grupos més afectados en
situaciones de riesgo y de emergencias humanitarias. Tienen més probabilidades de
ser victimas de violencia, abusos, explotacion, desastres naturales y causados por el ser
humano, emergencias humanitarias y conflictos, y suelen estar sobrerrepresentadas
entre las personas desplazadas por la fuerza®*. Tienen también mas probabilidades de
vivir en la pobreza®, lo cual acentiia su vulnerabilidad y exposicién a peligros®. Por ello,
durante los desastres naturales y después de estos, sufren mas pérdidas humanas y
materiales y pueden llegar a tener una tasa de mortalidad dos veces superior a la de
las personas sin discapacidad’.

8.  Las personas con discapacidad también encuentran barreras para acceder a los
planes de preparacidon para los desastres y recibir asistencia para la evacuacion, una
situacion que ha empeorado en todo el mundo desde 20138: en 2023, el 84 % de las
personas con discapacidad —frente a un 71 % en 2013— carecian de un plan de
preparacion personal para casos de desastre; en 2023, al 5 % les seria imposible
evacuar, frente al 4 % en 2013. En 2023, la falta de un plan de preparacion personal
entre las personas con discapacidad era més habitual en Europa y Asia Central (91 %),
el Africa Subsahariana (89 %) y en América (89 %), mientras que en los Estados
Arabes y en el resto de Asia afectaba al 78 % y al 79 %, respectivamente, y en el
Pacifico al 60 %°. Por lo que respecta a los apatridas con discapacidad, el 92 % no
disponia de un plan de preparacidon personal para casos de desastre. Los desplazados
internos con discapacidad tenian menos probabilidades de acceder a la educacion, al
empleo y a los servicios basico que los desplazados internos sin discapacidad®®.

9.  Con frecuencia, las personas con discapacidad quedan excluidas de las medidas
de alivio para hacer frente a casos de emergencia. Por ejemplo, solo el 44 % de los
paises que anunciaron medidas de alivio en materia de proteccion social en relacion
con la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) incluyeron
disposiciones para las personas con discapacidad®!.

w

Disability and Development Report: Realizing the Sustainable Development Goals by, for and
with Persons with Disabilities 2018 (publicacion de las Naciones Unidas, 2019).

Disability and Development Report (publicacidn de las Naciones Unidas, de préoxima
publicacién).

Disability and Development Report (2019).

Sébastien Jodoin, Katherine Lofts y Amanda Bowie-Edwards, Disability Rights in National
Climate Policies: Status Report (Centro para los Derechos Humanos y el Pluralismo Legal
(McGill University, Canadd) y Alianza Internacional de la Discapacidad, junio de 2022).
Disability and Development Report (2019).

Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres, Global Survey
Report on Persons with Disabilities and Disasters (de préxima publicacién, conclusiones
preliminares).

La Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccidn del Riesgo de Desastres utiliza el término
“Pacifico” en este contexto; en el resto del presente informe se utiliza “Oceania”. La expresion
“resto de Asia” engloba a todos los paises de Asia salvo los que estan en Asia Central y los
paises arabes en Asia. Para mas informacién sobre las regiones a que se hace referencia en el
informe, véase https://unstats.un.org/unsd/methodology/m49/.

10 véase un panorama de la prevalencia y el impacto de la discapacidad, segun el informe del
Humanitarian Needs Assessment Programme para la Replblica Arabe Siria (2020). Puede
consultarse en https://reliefweb.int/report/syrian-arab-republic/humanitarian-needs-assessment-
programme-hnap-i-syria-summer-2020-report.

Organizacidn Internacional del Trabajo y Alianza de las Naciones Unidas para los Derechos de
las Personas con Discapacidad, con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, Social
protection measures for persons with disabilities and their families in response to the COVID-19
crisis: an updated overview of trends — June 2021 (2021).
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10. Durante los conflictos armados, muchas veces se deja atras a las personas con
discapacidad, que a veces son abandonadas en instituciones. Sus perspectivas y
necesidades a menudo se desatienden durante las situaciones de conflicto y no se tienen
debidamente en cuenta ni en las operaciones militares'? ni en las etapas posteriores al
conflicto. Por ejemplo, los derechos de las personas con discapacidad solo aparecen
mencionadas en 118 de los 1.789 acuerdos de paz celebrados entre 1990 y 20183,

11. Las organizaciones de la sociedad civil que trabajan sobre el terreno confirman
esta triste realidad. La mayoria de las organizaciones de la sociedad civil que hicieron
aportaciones al presente informe? —el 77 %— sefialan que la falta de accesibilidad
de la informacion sobre la gestion de emergencias y desastres sigue constituyendo
una barrera considerable; y alrededor del 70 % ponen de relieve que no se incluye a
las personas con discapacidad en los planes nacionales de gestion de emergencias y
desastres. Dos tercios de estas organizaciones subrayan que las personas con
discapacidad carecen de planes de preparacion individuales, asi como de asistencia
para la evacuacion inmediata.

12. Se han reforzado los compromisos politicos, las alianzas y el apoyo para tratar
de corregir esas deficiencias. En la Carta sobre la Inclusion de las Personas con
Discapacidad en la Accion Humanitaria, elaborada con miras a la Cumbre
Humanitaria Mundial de 2016, mas de 70 interesados de paises, entidades de las
Naciones Unidas, la sociedad civil internacional y organizaciones mundiales,
regionales y nacionales de personas con discapacidad se comprometieron a fomentar
la inclusion de las personas con discapacidad en la accién humanitaria, eliminando
las barreras que encuentran estas personas para acceder al socorro, la proteccion y el
apoyo a la recuperacion y velando por su participaciéon en la elaboracion,
planificaciéon y ejecucion de programas humanitarios. Recientemente, algunos
donantes se han comprometido a apoyar la proteccion y la seguridad de las personas
con discapacidad en contextos humanitarios y en situaciones de emergencia: en 2021,
se destinaron 1.400 millones de dolares de los Estados Unidos en ayuda bilateral a
prestar asistencia teniendo en cuenta a las personas con discapacidad en contextos
humanitarios y situaciones de emergencia (alrededor del 9 % de toda la ayuda
bilateral prestada para proyectos inclusivos de la discapacidad?*). Sin embargo, es
necesario integrar mejor la discapacidad en toda la respuesta humanitaria,
coordinando la labor llevada a cabo en diversos sectores y por diversas partes
interesadas. Con demasiada frecuencia, los distintos sectores y partes interesados
trabajan de forma aislada.

Estados Miembros

13. En el periodo 2010-2023%, las leyes, politicas, planes y estrategias sobre la
reduccion y gestion del riesgo de desastres, la recuperacion y el cambio climatico del
52 % de los paises, entre ellos la mayor parte de los paises de Oceania, hacian
referencia a las personas con discapacidad principalmente como un grupo marginado.
Solo el 19 % de los paises que cuentan con legislacion sobre el cambio climatico
indican que esta es inclusiva. Asimismo, a junio de 2022, solo 35 de los 192 Estados
partes en el Acuerdo de Paris se referian a las personas con discapacidad en las
contribuciones determinadas a nivel nacional y en las contribuciones previstas

12 Informe del Relator Especial sobre los derechos de las personas con discapacidad, centrado en la
proteccién de los derechos de las personas con discapacidad en el contexto de las operaciones
militares (A/77/203).

13 Sean Molloy, Peace agreements and persons with disabilities (PA-X, informe de investigacion)
(Edimburgo, Global Justice Academy, Universidad de Edimburgo, 2019).

14 Disability and Development Report (de préxima publicacion).

15 véanse las fuentes de las que procede la informacion de cada seccion en el péarr. 3.
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determinadas a nivel nacional®®. Los datos mas recientes obtenidos de las respuestas
a la nota verbal distribuida en 2023 ponen de relieve que el 96 % de los Estados
Miembros tiene en cuenta a las personas con discapacidad en sus marcos relativos al
riesgo de desastres y que el 67 % lo hace en sus marcos relativos al cambio climatico,
lo que apunta a que en los Gltimos afios ha habido una toma de conciencia.

14. En 2010-2023, solo el 33 % de los paises consultaron a las personas con
discapacidad en la elaboracion y aplicacion de marcos nacionales sobre la reduccion
y gestion del riesgo de desastres, la recuperacion y el cambio climatico, aunque en
2023 estas consultas se dieron con mayor frecuencia, ya que el 91 % de los Estados
Miembros consultaron a las personas con discapacidad en relacion con los marcos
sobre la reduccion del riesgo de desastres y el 82 % lo hicieron en relacion con los
marcos relativos al cambio climatico.

15. En 2023, la mayoria de los Estados Miembros (96 %) hicieron accesibles sus
marcos para la reduccion del riesgo de desastres, principalmente publicaindolos como
documentos accesibles/en formato PDF (77 %); en formatos faciles de leer (23 %)Y
y en braille (5 %). En 2023, el 75 % de los Estados Miembros difundieron los marcos
sobre el cambio climatico en formatos accesibles, principalmente a través de
documentos accesibles/en formato PDF (78 %), pero ningin pais utilizé6 formatos
faciles de leer o el braille para dichos marcos.

16. Un tercio de los Estados Miembros, principalmente en Oceania, América y Asia,
emprendieron actividades de toma de conciencia, generaciéon de conocimientos y
creacion de capacidad, sobre todo en relacion con la preparacion ante situaciones de
riesgo. Solo en una quinta parte de esos paises se consultdé a las personas con
discapacidad para elaborar esas intervenciones. Por ejemplo, Indonesia colabord con
organizaciones de personas con discapacidad en el ambito de la creacion de
capacidad, a fin de incrementar su participacion en la preparacion y gestion en casos
de desastre. En Kiribati, una organizacion de personas con discapacidad —Te Toa
Matoa— organizé talleres de concienciacion sobre el cambio climatico para
miembros de la comunidad y funcionarios del Gobierno.

17. En 2010-2023, el 40 % de los Estados Miembros mejoraron la accesibilidad de
los sistemas de alerta temprana. En 2023, el 95 % de los Estados Miembros que
contaba con estos sistemas los hicieron accesibles a las personas con discapacidad
mediante el uso de subtitulos (45 %) e interpretacion en lengua de sefias (50 %). Los
formatos menos utilizados fueron los de lectura facil (27 %) y el braille (9 %).

18. En cuanto a la informacion facilitada al publico a través de la difusion, los
medios de comunicacion, los documentos de acceso publico o los sitios web sobre
prevencion, preparacion y recuperacion en relacion con situaciones de desastre y
emergencia, en 2023 casi todos los paises utilizaron formatos accesibles para las
personas con discapacidad (96 %), por ejemplo la lengua de sefias (61 %),
documentos accesibles/en formato PDF (57 %), subtitulado (52 %), formatos de
lectura facil (48 %) y braille (17 %). En 2010-2023, solo un tercio de los Estados
Miembros consultaron a las personas con discapacidad para elaborar estos sistemas
de informacion y alerta temprana. En 2023, se recurrié mas frecuentemente a las
consultas para producir esa informacién (75 %) y elaborar sistemas de alerta temprana
(80 %). Por ejemplo, Bélgica colabor6 con organizaciones de personas con
discapacidad para alertar a las personas sordas o con audicién reducida a través de

1
1
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Disability Rights in National Climate Policies: Status Report (2022).

Los formatos “de lectura facil” son formatos escritos que presentan la informacion de forma
accesible, en particular para las personas con discapacidad intelectual o discapacidad de
aprendizaje. Presentan el texto de forma concisa y sencilla, con imagenes que ayudan a entender
el contenido del documento.
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mensajes de texto; y el Ecuador y el Japon implantaron sistemas de alerta temprana
accesibles a través de la television digital.

19. En 2010-2023, una cuarta parte de los Estados Miembros informaron de
iniciativas sobre la evacuacion de personas con discapacidad, incluidas disposiciones
juridicas que abarcaban entidades publicas y privadas; estas iniciativas fueron mas
frecuentes en Europa (40 %) y menos frecuentes en Oceania (11 %). Mauricio, por
ejemplo, informo de que se habian puesto a prueba procedimientos inclusivos para la
evacuacion segura. Solo el 41 % de estos Estados Miembros consultaron a las
personas con discapacidad para elaborar estas medidas. En 2023, un porcentaje
mucho mayor (85 %) de Estados Miembros contaba con medidas para la evacuacion
segura de las personas con discapacidad de instituciones publicas, que se habian
elaborado en consulta con las personas con discapacidad en el 94 % de los paises.
Ademas, en 2023, la mayoria de los paises obligan legalmente a las instituciones
publicas (78 %) y privadas (81 %) a aplicar medidas para la evacuacion segura de las
personas con discapacidad. Aproximadamente el 80 % de los Estados Miembros
difundieron estas disposiciones legales en formatos accesibles, principalmente
documentos accesibles/en formato PDF, mientras que solo una cuarta parte de estos
paises utilizaron formatos de lectura facil. Se consulto a las personas con discapacidad
a la hora de elaborar leyes para su evacuacion segura de instituciones publicas y
privadas en el 93 % y el 65 % de los paises, respectivamente.

20. En 2010-2023, el 46 % de los paises mejoraron la accesibilidad de las lineas
telefonicas de emergencia y, en 2023, el 58 % de los Estados Miembros tenian un
nimero de emergencias accesible para las personas con discapacidad. Por ejemplo,
Lituania puso en marcha una aplicacion mévil de llamadas de emergencia que permite
a las personas con deficiencia auditiva conectarse por video en tiempo real con la
ayuda de intérpretes de lengua de sefias de guardia y mensajes de texto.

21. En 2010-2023, solo un tercio de los Estados Miembros informaron sobre la
accesibilidad de los refugios, mientras que, para 2023, el 59 % de los Estados
Miembros habian hecho accesibles los refugios y el 82 % habian consultado para ello
a las personas con discapacidad. En 2010, solo un tercio de los Estados Miembros
prestaban servicios de rehabilitacion en situaciones de riesgo. En 2023, estos
servicios estaban mas extendidos (81 %) y, en la mayoria de los casos (81 %), se
basaban en consultas celebradas con personas con discapacidad.

22. En2010-2023, el 25 % de todos los Estados Miembros que prestaban servicios
informaron sobre el apoyo psicosocial y para la salud mental que se ofrecia a las
personas con discapacidad o sobre el suministro de ayudas técnicas, mientras que solo
el 19 % de los paises utilizaban la proteccion social para financiar la prestacion de
servicios en situaciones de riesgo. Por ejemplo, Sierra Leona comunicéd que el brote
epidémico de la enfermedad del Ebola (2014-2016) y los desastres provocados por
los aludes de lodo y las inundaciones en 2017 también afectaron a las personas con
discapacidad, a las que se proporcionaron ayudas técnicas, alimentos y productos no
alimentarios. En 2023, el 74 % de los Estados Miembros brindaban apoyo psicosocial
y para la salud mental y, en la mayoria de los casos (84 %), desarrollaban esos
servicios en consulta con las personas con discapacidad. Alrededor de la mitad de los
Estados Miembros distribuian ayudas técnicas y consultaban a las personas con
discapacidad (87 %) en este contexto. En 2023, menos paises (39 %) contaban con
mecanismos para asistir a las personas con discapacidad que utilizaban ayudas
técnicas eléctricas durante un corte de electricidad; dos tercios de estos mecanismos
se disefaron en consulta con las personas con discapacidad.

23. En2010-2023, el 12 % de los Estados Miembros mencionaron medidas sobre la
inclusion de la discapacidad en la recuperacion y la reconciliacion, principalmente en
contextos posteriores a conflictos. Por ejemplo, Nepal cre6 un fondo fiduciario para

7/16



A/78/331

8/16

apoyar a las personas con discapacidad afectadas por el conflicto a las que
proporciond, entre otras cosas, centros de rehabilitacion, un subsidio de subsistencia
y una asignacion mensual. Pocos Estados Miembros (en torno al 10 %) describieron
medidas inclusivas de la discapacidad en relacion con la violencia contra las mujeres
o la no discriminacion de las personas con discapacidad que se veian obligadas a huir,
por ejemplo medidas sobre los ajustes razonables y sobre la accesibilidad de los
procedimientos de asilo. Solo tres paises informaron sobre la inclusion de la
discapacidad en las operaciones militares.

24. Desde 2010, una cuarta parte de los Estados Miembros se han comprometido a
fomentar una accion humanitaria inclusiva en las politicas exteriores, la asistencia y
la cooperacion bilateral. Por ejemplo, a través de ayuda bilateral se presté apoyo al
Iraq a fin de que fortaleciera la preparacion inclusiva para situaciones de riesgo en la
atencion primaria de salud. En 2023, la mayoria de los Estados Miembros
establecieron alianzas y redes en el ambito humanitario y de la reduccion del riesgo
de desastres, con el sistema de las Naciones Unidas (83 %), la sociedad civil (94 %)
y el sector privado (78 %).

25. Los paises también encabezaron las Cumbres Mundiales sobre la Discapacidad
de 2018 y 2022, que ofrecieron una plataforma para impulsar la inclusion de la
discapacidad, también en situaciones de riesgo, y en las que se invito a los Gobiernos
nacionales, los organismos multilaterales, los donantes, las fundaciones y las
organizaciones del sector privado y de la sociedad civil a que asumieran compromisos
al respecto. En las dos cumbres se formularon 283 compromisos centrados en las
situaciones de riesgo?®,

Entidades del sistema de las Naciones Unidas y otras
organizaciones intergubernamentales

26. En 2023, el 95 % de las entidades del sistema de las Naciones Unidas y las
organizaciones intergubernamentales que informaron sobre su labor en situaciones de
riesgo incluyen a las personas con discapacidad en su trabajo: el 86 % lo hace
integrando la discapacidad en sus programas y el 9 % mediante intervenciones
especificas centradas en las personas con discapacidad. La mayor parte de esta labor
inclusiva de la discapacidad consiste en elaborar directrices (95 %), forjar alianzas
(83 %), editar publicaciones (72 %) y crear capacidad (72 %); un numero menor de
entidades y organizaciones lleva a cabo operaciones sobre el terreno (55 %) y presta
apoyo financiero directo (44 %). Por ejemplo, las Directrices del Comité Permanente
entre Organismos sobre la Inclusion de las Personas con Discapacidad en la Accion
Humanitaria —las primeras directrices operacionales para todo el sistema— identifican
las acciones clave que han de tomarse en todos los sectores para garantizar que las
personas con discapacidad no se queden atrds en la planificacion, el disefio, la
ejecucion y el seguimiento de la accion humanitaria y también definen las funciones
y responsabilidades de las principales partes interesadas para lograr que la accidon
humanitaria sea mas inclusiva de la discapacidad.

27. En la mayoria de las organizaciones (94 %) se consulta a las personas con
discapacidad en el contexto de esta labor. Por ejemplo, en 2022, la Alianza de las
Naciones Unidas para los Derechos de las Personas con Discapacidad puso en marcha
un programa conjunto en Ucrania, en colaboracion con 19 organizaciones de personas
con discapacidad, con el objetivo de lograr que los planes de respuesta humanitaria

18 Ministerio de Relaciones Exteriores, del Commonwealth y de Desarrollo del Reino Unido de
Gran Bretafia e Irlanda del Norte y Alianza Internacional de la Discapacidad. “Global Disability
Summit +2 years: progress on implementation of commitments”, 2021.
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fueran mas inclusivos de las personas con discapacidad, en particular las mujeres y
las nifias con discapacidad.

28. En su trabajo y sus actividades, la mayoria de las entidades de las Naciones
Unidas y las organizaciones intergubernamentales (78 %) utilizaron formatos
accesibles para las personas con discapacidad, entre ellos documentos accesibles/en
formato PDF (93 %), el subtitulado (85 %), la interpretacion en lengua de seflas
(78 %) y formatos de lectura facil (64 %), mientras que el braille y el formato ePub fueron
menos utilizados (36 %). En Indonesia, por ejemplo, el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo esta desarrollando un prototipo de sistema de alerta temprana portatil
y accesible, con canales de comunicacion tanto textuales como vocales.

29. Las entidades también han estado promoviendo la accion humanitaria inclusiva
de la discapacidad reuniendo datos desglosados por discapacidad. Por ejemplo, la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) integro la
lista breve de preguntas sobre la discapacidad del Grupo de Washington®® en el registro
de las personas desplazadas por la fuerza y la Organizacion Internacional para las
Migraciones impartid orientaciones sobre la utilizacion de la lista de preguntas del Grupo
de Washington en evaluaciones de las necesidades multisectoriales.

30. La mitad de las entidades de las Naciones Unidas y las organizaciones
intergubernamentales coincidieron en que la principal barrera para ampliar la inclusion
de la discapacidad en situaciones de riesgo es la falta de financiacion, seguida de la falta
de formacion del personal en enfoques inclusivos de la discapacidad (37 %) y la necesidad
de mejorar las consultas con las personas con discapacidad y las organizaciones que las
representan (31 %).

Sociedad civil

31. Las organizaciones de personas con discapacidad han estado defendiendo la
proteccion y la seguridad de las personas con discapacidad en situaciones de riesgo y han
desempefado un papel muy importante en las alianzas que, cada vez con mayor
frecuencia, se establecen para subsanar las deficiencias en este campo. Algunos ejemplos
de alianzas son el Grupo de Referencia sobre la Inclusion de las Personas con
Discapacidad en la Accion Humanitaria y el grupo tematico sobre la reduccion del riesgo
de desastres y la accidon climatica del Grupo de Partes Interesadas de Personas con
Discapacidad para el Desarrollo Sostenible. Estas alianzas reunen a organizaciones de
personas con discapacidad, organizaciones mas amplias de la sociedad civil y entidades
de las Naciones Unidas. Por otra parte, la Alianza Internacional de la Discapacidad, junto
con el Consorcio Internacional de Discapacidad y Desarrollo y otros asociados, desarrollo
y puso en marcha un moédulo de capacitacion sobre el articulo 11 de la Convencion, a fin
de intercambiar experiencias y lecciones aprendidas, mejorar las capacidades y crear
alianzas entre las organizaciones de personas con discapacidad y los agentes
humanitarios. La Alianza Internacional de la Discapacidad también se ha asociado con el
ACNUR y La Educaciéon No Puede Esperar para reforzar la participacion de las
organizaciones de personas con discapacidad en situaciones de emergencia, mientras que
la Alianza Mundial para la Aceleracion de Recursos para Desastres refuerza la
financiacion directa a las organizaciones de personas con discapacidad a fin de liderar los

1

©

La lista breve de preguntas del Grupo de Washington contiene seis preguntas destinadas a
ser utilizadas en las encuestas y los censos nacionales. Estas preguntas fueron desarrolladas,
probadas y aprobadas por el Grupo de Washington sobre Estadisticas de la Discapacidad,
bajo la égida de la Comisién de Estadistica. Las preguntas miden la dificultad para llevar a
cabo seis acciones bésicas (funciones) que, en un entorno complicado, podrian suponer un
mayor riesgo de ver limitada la participacién social. Véase https://www.washingtongroup-
disability.com/question-sets/wg-short-set-on-functioning-wg-ss/.
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esfuerzos antes y después de desastres, como los terremotos en Tiirkiye y en la Republica
Arabe Siria, y durante estos. A nivel nacional, el Grupo de Trabajo sobre la Edad y la
Discapacidad en Bangladesh promueve una respuesta humanitaria intersectorial e
inclusiva de la discapacidad para hacer frente a la crisis de los rohinyas.

32. Las organizaciones de personas con discapacidad y otras organizaciones de la
sociedad civil tienen dificultades para llevar a cabo esta labor. En 2023, alrededor del
50 % de las organizaciones de la sociedad civil sefialaron que necesitarian mas
recursos financieros y creacion de capacidad en materia de enfoques inclusivos de la
discapacidad en situaciones de riesgo. Alrededor de un tercio de estas organizaciones
subray6 la necesidad de mejorar los datos y las estadisticas y de seguir reforzando las
alianzas con distintas partes interesadas.

Promover e integrar la comunicacion facil de entender
como recurso e instrumento de accesibilidad para las
personas con discapacidad

Marco normativo internacional

33. La comunicacién facil de entender consiste en utilizar formas faciles y claras
para hacer que la informacidn, escrita y oral, sea accesible a todas las personas, en
particular las personas con discapacidad intelectual, a fin de que todas ellas puedan
participar plenamente en la sociedad. Suele basarse en claves lingiiisticas (por
ejemplo, palabras mas sencillas, frases mas cortas y una estructura mas clara) y no
lingiiisticas (por ejemplo, iméagenes visuales). A pesar de su importancia, pocos
instrumentos del marco normativo internacional se refieren explicitamente a ella. La
Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad incluye referencia
a formatos de lectura facil para facilitar el acceso a los edificios publicos (articulo 9)
y a los procedimientos, instalaciones y materiales electorales (articulo 29). En el
Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030 se exhorta a
los Estados a que alienten a los medios de comunicaciéon publicos a utilizar la
comunicacion facil de entender para aumentar la concienciacion y comprension y al
difundir informacion sobre los riesgos de desastre y las amenazas (resolucién 69/283,
anexo II, parr. 36 d)). El Consejo de Derechos Humanos, en su resolucion 28/4,
solicit6 a la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos que preparara
y publicara una version de su informe en lectura facil. También pidié a la Relatoria
Especial sobre los derechos de las personas con discapacidad que presentara informes
al Consejo y a la Asamblea General en formatos de lectura facil%.

34. Pese a la escasez de referencias explicitas, la comunicacion facil de entender es
crucial para la aplicacion de numerosos acuerdos internacionales, incluidos varios
articulos de la Convencién, como los relativos a la promociéon del acceso a la
informacion y el intercambio de ideas y conocimientos (articulo 4), al ejercicio de la
libertad de expresion y de opinion (articulo 21), al acceso a la educacion (articulo 24)
y al derecho a vivir de forma independiente (articulo 19). La comunicacion facil de
entender también es crucial para el cumplimiento de la Agenda 2030, cuya meta 16.10
guarda relacion con garantizar el acceso publico a la informacion.

2 Resoluciones 26/20, 35/6 y 44/10 del Consejo de Derechos Humanos.
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Resefia de la situacion actual, de los esfuerzos realizados
y de los progresos alcanzados hasta la fecha

Estados Miembros

35. En 2010-2023, un tercio de los Estados Miembros elaboro leyes y politicas que
exigen presentar documentos y difundir informacién utilizando una comunicaciéon
facil de entender. En el 78 % de los paises se consulto a las personas con discapacidad
para elaborar estos marcos. Europa fue la regiéon con mayor proporcion de Estados
Miembros con este tipo de disposiciones legales (39 %), mientras que Africa tenia la
menor (15 %).

36.  En 2023, un porcentaje mucho mayor de paises —el 90 %— contaban con leyes
y politicas que exigen utilizar una comunicacion facil de entender. Por ejemplo, las
Islas Marshall exigen que el material electoral, de campafia y de votacion esté
disponible en formato de lectura facil. La mayoria de estos paises formularon estas
leyes y politicas en consulta con las personas con discapacidad (94 %). Estas leyes y
politicas se difundieron en formatos accesibles (alrededor del 90 %), principalmente
a través de documentos accesibles/en formato PDF (78 %). El formato de lectura facil,
ePub y el braille se utilizaron en un tercio de estos Estados Miembros.

37. En 2010-2023, solo alrededor de un tercio de todos los Estados Miembros
habian publicado documentos utilizando una comunicacidon facil de entender: la
mayoria de ellos en Europa (61 %), solo una quinta parte en Africa y Oceania, y
alrededor de un tercio en Asia y América. En 2023, el 92 % de los paises que
respondieron a la nota verbal de la Secretaria informaron de que habian publicado
documentos utilizando una comunicaciéon facil de entender. Por ejemplo, México
difundia informacidn a través de mensajes en redes sociales en formato de lectura
facil, a fin de concienciar sobre las situaciones de riesgo que afectan a las personas
con discapacidad. El Japon cred materiales visuales sobre el calentamiento global
utilizando una comunicacion facil de entender.

38. En los ultimos afios se ha extendido el recurso a las consultas con personas con
discapacidad en relacion con la comunicacion facil de entender. Mientras que en
2010-2023, el 55 % de los paises consultaron a las personas con discapacidad para
elaborar documentos utilizando una comunicacion facil de entender, en 2023 este
porcentaje fue del 97 %. Por ejemplo, en el Ecuador, la Federacion Nacional de
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias inici6, en 2018, un proyecto
para capacitar a las instituciones educativas en el uso de formatos de lectura facil.
Irlanda trabajé con organizaciones de personas con discapacidad y usuarios de
servicios en la preparacion de informacion y materiales para orientar a las personas
con discapacidad intelectual en su toma de decisiones en relacion con el
consentimiento informado a la vacuna frente a la COVID-19.

39. En 2023, los paises sefialaron que, a nivel nacional, las principales barreras a la
comunicacion facil de entender eran la falta de recursos financieros (64 %), la falta
de servicios para producir una comunicacion facil de entender en las lenguas
nacionales (60 %) y el escaso nivel de concienciacion (55 %).

Entidades del sistema de las Naciones Unidas y otras organizaciones
intergubernamentales

40. En 2023, muchas entidades del sistema de las Naciones Unidas y organizaciones
intergubernamentales (70 %), en su respuesta a la nota verbal de la Secretaria,
informaron de que anteriormente habian publicado documentos utilizando una
comunicacion facil de entender, y el 94 % de ellas lo habia hecho en consulta con las
personas con discapacidad. Sin embargo, faltan marcos de politica que apoyen este
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tipo de comunicacion: solo dos entidades cuentan con una politica sobre su uso que,
en ambos casos, se elabord en consulta con las personas con discapacidad.

41. En un plano mas amplio, la Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusion
de la Discapacidad ha estado promoviendo desde 2019 un progreso sostenible y
transformador hacia la inclusion de la discapacidad en todos los pilares de la labor de
las Naciones Unidas. Ademas, cabe destacar que el marco de rendicion de cuentas de
la Estrategia incluye un indicador especifico sobre la accesibilidad, incluida la
accesibilidad de conferencias y eventos, a fin de apoyar a las entidades y a los equipos
en los paises en la evaluacion y el refuerzo de la accesibilidad fisica y digital, también
en lo que respecta a las comunicaciones.

42. En general, el multilingiiismo esta ausente de la producciéon de comunicacion
facil de entender en todo el sistema de las Naciones Unidas, ya que la mayoria de los
documentos que utilizan este tipo de comunicacion se publican inicamente en inglés.
También falta armonizacion. En el caso de los documentos de las Naciones Unidas
para los que existen plantillas armonizadas (como las resoluciones, los informes del
Secretario General o las publicaciones emblematicas), estas no estan todavia
disponibles para preparar dichos documentos con una comunicacion facil de entender,
lo que da lugar a una miriada de formatos distintos. Ademas, los documentos que
utilizan una comunicacién facil de entender suelen publicarse en sitios web que no
tienen un formato facil de entender, por lo que a las personas que utilizan estos
formatos de comunicacion les resulta complicado navegar de forma eficaz y encontrar
los documentos.

43. Alrededor del 61 % de las entidades de las Naciones Unidas y las organizaciones
intergubernamentales consideran que la falta de recursos financieros es una barrera
fundamental para incrementar el uso de la comunicacion facil de entender; la mitad
de esas entidades y organizaciones sefialan que la falta de concienciacion entre el
personal acerca de este tipo de comunicacion es una barrera clave; y el 40 % destaca
que la falta de una politica institucional al respecto ralentiza la promociéon y
utilizacion de la comunicacion facil de entender.

44, Las entidades de las Naciones Unidas también han invertido en la elaboracion
de directrices para la comunicacion facil de entender. Por ejemplo, las Directrices del
Comité Permanente entre Organismos sobre la Inclusion de las Personas con
Discapacidad en la Accion Humanitaria y la Organizaciéon Mundial de la Salud, en
Comunicacion de riesgos en emergencias de salud publica: directrices de la OMS
sobre politicas y practicas para la comunicacion de riesgos en emergencias, incluyen
disposiciones relativas a la produccion de la comunicacion facil de entender. Las
Directrices para una Comunicacién Inclusiva de la Discapacidad?, elaboradas por el
Departamento de Comunicacién Global en colaboracion con el Equipo de
Discapacidad de la Oficina Ejecutiva del Secretario General, los miembros de la red
coordinadores en materia de discapacidad de la Estrategia de las Naciones Unidas
para la Inclusion de la Discapacidad y en consulta con la Alianza Internacional de la
Discapacidad, también ofrecen orientacion e informacién al sistema de las Naciones
Unidas sobre los formatos de lectura facil y otros formatos accesibles.

Sociedad civil

45. En 2023, la mayoria de las organizaciones de la sociedad civil (58 %) habian
publicado documentos utilizando una comunicacién facil de entender y lo habian
hecho en consulta con las personas con discapacidad (85 %). Por ejemplo, Special
Olympics International elabor6 su Plan Estratégico Mundial 2021-2024 en un formato

2 Naciones Unidas, Directrices para una Comunicacion Inclusiva de la Discapacidad
(marzo de 2022), pueden consultarse en https://www.un.org/es/disabilitystrategy/resources.
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de lectura facil que pone de relieve la manera en que la comunicacion facil de entender
contribuye a hacer mas inclusivas las practicas institucionales.

46. Algunas organizaciones también han elaborado directrices sobre la cuestion. Por
ejemplo, Inclusion International y Down Syndrome International elaboraron, en
consulta con mas de 3.000 autogestores, las directrices “Listen Include Respect” para
impartir orientacion a las organizaciones sobre como fomentar la participacion de las
personas con discapacidad intelectual en su labor y en los procesos de toma de
decisiones. Estas directrices establecen normas para la participacion inclusiva
mediante una comunicacion facil de entender, en informes escritos, videos y otros
tipos de comunicacion.

47. Alrededor del 70 % de las organizaciones de la sociedad civil destacan que la
falta de recursos financieros es una barrera clave para incrementar el uso de la
comunicacion facil de entender, y el 40 % subraya la necesidad de concienciar a su
personal acerca de este tipo de comunicacion.

Conclusiones y recomendaciones

Garantizar la proteccion y la seguridad de las personas
con discapacidad en situaciones de riesgo y emergencias
humanitarias

48. Enlos ultimos afios, los paises, las entidades del sistema de las Naciones Unidas,
las organizaciones intergubernamentales y las organizaciones de la sociedad civil han
intensificado las medidas para desarrollar intervenciones que garanticen la proteccion
y la seguridad de las personas con discapacidad en situaciones de riesgo, entre otras
cosas a través de alianzas entre diversas partes interesadas. Estas medidas incluyen
un mayor nimero de marcos juridicos y de politicas inclusivos de la discapacidad,
una mayor disponibilidad y accesibilidad de locales, servicios e informacion,
incluidos refugios, sistemas de alerta temprana y niimeros de emergencia, asi como
servicios que proporcionan tecnologia de apoyo, rehabilitacién y otras formas de
apoyo durante las situaciones de emergencia. Asimismo, cada vez hay mas Gobiernos,
entidades del sistema de las Naciones Unidas y otras organizaciones
intergubernamentales que consultan a las personas con discapacidad respecto de las
medidas relacionadas con su proteccion y seguridad en situaciones de riesgo. Si bien
se han logrado avances considerables, en particular por parte de los Estados
Miembros, la inclusion de la discapacidad es mas frecuente en los marcos nacionales
relacionados con los desastres que en los marcos nacionales relacionados con el
cambio climatico.

49. Pese a los avances conseguidos, las personas con discapacidad siguen siendo
uno de los grupos mas afectados en situaciones de riesgo y de emergencias
humanitarias. Es necesario redoblar esfuerzos para implementar leyes y politicas que
garanticen que nadie se quede atrds en estos contextos. Para orientar las politicas en
el futuro, serd fundamental invertir en la accesibilidad para todos, ampliar las
consultas con las personas con discapacidad y las organizaciones que las representan,
y recabar la opinion de las personas con discapacidad sobre sus experiencias en las
situaciones de riesgo.

50. Se alienta a los Estados Miembros a que sigan demostrando su compromiso
politico con la proteccion y la seguridad de las personas con discapacidad en
situaciones de riesgo haciendo que la asistencia humanitaria y la prevencién, la
respuesta, la recuperacion y la reconstruccion en caso de desastre sean inclusivas
de la discapacidad. A tal fin, tal vez deseen:
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a) Formular y aplicar, en consulta con las personas con discapacidad y
las organizaciones que las representan, estrategias y planes nacionales y locales
de reduccion del riesgo de desastres y planes de adaptacion al cambio climatico
que se ajusten a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad e incorporen las perspectivas y las necesidades de las personas con
discapacidad;

b) Garantizar el acceso de todas las personas con discapacidad a la
informacion, los servicios y la asistencia, desarrollando sistemas de alerta
temprana y facilitando la informacion y las comunicaciones sobre situaciones de
riesgo en formatos accesibles para dichas personas, promoviendo el acceso de
todas las personas con discapacidad en situaciones de riesgo a los servicios
basicos, asi como a la rehabilitacion, las tecnologias de apoyo y el apoyo
psicosocial y para la salud mental, reforzando la preparacion de las personas con
discapacidad en situaciones de emergencia y desastre, y velando por el acceso de
las personas con discapacidad que huyen de situaciones de conflicto o de la
persecucion a la proteccion internacional, sin discriminacién y en igualdad de
condiciones, ofreciendo ajustes razonables y haciendo accesibles los
procedimientos y servicios conexos;

¢) Crear capacidad y conciencia acerca de la inclusion de la discapacidad
entre el personal implicado en la respuesta ante desastres y emergencias y en la
asistencia humanitaria, incluido el personal de emergencia, mejorando el
conocimiento sobre las necesidades y perspectivas de las personas con
discapacidad, promoviendo las consultas con las personas con discapacidad y las
organizaciones que las representan, e incluyendo disposiciones relativas a la
inclusion de 1la discapacidad en los protocolos y procedimientos
gubernamentales;

d) Crear conciencia y capacidad acerca de las necesidades y perspectivas
de los civiles con discapacidad entre el personal militar, el personal de
consolidacion de la paz y el personal de mantenimiento de la paz, velando al
mismo tiempo por la participacion efectiva de las personas con discapacidad en
las operaciones militares y de consolidacion de la paz y reforzando las
capacidades de las organizaciones de la sociedad civil para participar en esos
procesos;

e) Promover el uso de normas y directrices internacionales relacionadas
con la proteccion y la seguridad de las personas con discapacidad en situaciones
de riesgo, incluidas las Directrices del Comité Permanente entre Organismos
sobre la Inclusion de las Personas con Discapacidad en la Accion Humanitaria;

f)  Mejorar la recopilacién, la difusion y la utilizaciéon de datos sobre las
personas con discapacidad en situaciones de riesgo, desglosados por edad y
género, utilizando métodos acordados internacionalmente, como las
herramientas del Grupo de Washington, en consulta con las personas con
discapacidad y las organizaciones que las representan;

g) Incrementar los recursos publicos destinados a la reduccion del riesgo
de desastres teniendo en cuenta la discapacidad y fomentar la programacion
conjunta y las alianzas entre multiples partes interesadas con un enfoque
intersectorial en las que participen las partes interesadas pertinentes.
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Comunicacion facil de entender

51. El acceso a la informacion es un derecho humano fundamental y un requisito
para la plena participacion en la sociedad y la vida independiente. Para hacer efectivo
este derecho es necesario que el formato y la difusion de la informacion sean
accesibles a las personas con discapacidad. La comunicacion facil de entender
permite que mas personas con discapacidad, incluidas las personas con discapacidad
intelectual, pueden acceder a la informacion pertinente y transmitirla. Es esencial
promover el uso de una comunicacion facil de entender, dado que la participaciéon de
las personas con discapacidad intelectual en los procesos de toma de decisiones
nacionales e internacionales suele verse dificultada por la falta de medios de
comunicacion accesibles.

52. Varios paises tienen leyes y politicas que exigen el uso de una comunicacion
facil de entender y han producido documentos en este formato. La mayoria de estas
leyes y politicas se elaboraron en consulta con las personas con discapacidad, algo
fundamental para promover la comunicacién facil de entender. La mayor parte de las
entidades de las Naciones Unidas y las organizaciones intergubernamentales han
elaborado documentos en este formato, pero faltan politicas que exijan expresamente
el uso de este tipo de comunicacion. Ademas, en estas entidades, la mayoria de los
documentos en este formato no estan disponibles en varios idiomas.

53. La comunicacion facil de entender es uno de los formatos accesibles menos
disponibles tanto entre los paises como entre las entidades de las Naciones Unidas,
que la utilizan con menos frecuencia que los documentos accesibles/en formato PDF,
la lengua de sefias o el subtitulado. Esto indica que las amplias disposiciones
sobre accesibilidad que figuran en la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, ratificada por la mayoria de los paises, no son suficientes
para promover un uso mas generalizado de la comunicacién facil de entender. A fin
de mejorar la accesibilidad, tal vez sea necesario establecer requisitos explicitos
sobre la comunicacion facil de entender a nivel nacional y en el sistema de las
Naciones Unidas.

54. Aunque muchas organizaciones de la sociedad civil producen y utilizan una
comunicacion facil de entender, muchas otras no pueden hacerlo. La falta de recursos
financieros es la principal barrera que limita la capacidad de los paises, las entidades
de las Naciones Unidas, otras organizaciones intergubernamentales y las
organizaciones de la sociedad civil para incrementar el uso de la comunicacion facil
de entender.

55. Se alienta a los Estados Miembros a que sigan demostrando su compromiso
politico con la comunicacion accesible adoptando estrategias globales para
promover el desarrollo y el uso de la comunicacion facil de entender. A tal fin,
tal vez deseen:

a) Asignar fondos y recursos humanos a la produccion de la
comunicacion facil de entender, a nivel internacional, regional y nacional, entre
otros medios a través de contribuciones voluntarias al fondo fiduciario
multipartito de la Asociacién de las Naciones Unidas para los Derechos de las
Personas con Discapacidad y al Fondo de Contribuciones Voluntarias de las
Naciones Unidas para las Personas con Discapacidad;

b) Solicitar que los documentos clave de los procesos internacionales se
elaboren con una comunicacion facil de entender en todos los idiomas oficiales
de las Naciones Unidas, en particular en el caso de las resoluciones de la
Asamblea General relacionadas con la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad u otras cuestiones relativas a las personas con
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discapacidad, los documentos de la Conferencia de los Estados Partes en la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y las
observaciones generales del Comité sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, asi como las reuniones a nivel de cumbre pertinentes de la
Asamblea General y otros procesos intergubernamentales y principales
conferencias de las Naciones Unidas;

¢) Colaborar con las organizaciones que representan a las personas con
discapacidad, en particular las organizaciones dirigidas por personas con
discapacidad intelectual, a fin de elaborar directrices y politicas, tanto para los
paises como para las entidades del sistema de las Naciones Unidas, con miras a
promover el uso de la comunicacion facil de entender;

d) Invertir recursos en la creacion de conciencia y capacidad de los
funcionarios publicos, el personal de las Naciones Unidas y la sociedad civil en
lo que respecta a la comunicacion facil de entender;

e) Supervisar periédicamente la produccion de la comunicacion facil de
entender, a fin de detectar y subsanar las deficiencias y orientar las futuras
politicas sobre la promocion y utilizacion de esta forma de comunicacion.
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